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    Kính gửi: Các đơn vị y tế trực thuộc 

 
 Thực hiện Công văn số 6860/UBND-NC ngày 29/10/2024 của UBND tỉnh Phú 

Yên v/v khắc phục các tồn tại, hạn chế, nâng cao hiệu quả công tác cải cách hành 

chính của cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh. Để tiếp tục phát huy những kết quả đã đạt 

được, khắc phục các tồn tại, hạn chế trong công tác cải cách hành chính, cải thiện sự 

hài lòng của người dân, doanh nghiệp đối với sự phục vụ của các cơ quan, đơn vị, góp 

phần nâng cao các chỉ số liên quan đến công tác cải cách hành chính của tỉnh năm 

2024, Sở Y tế có ý kiến chỉ đạo như sau: 

- Tổ chức thực hiện hiệu quả, quyết liệt, hoàn thành 100% các nhiệm vụ, giải 

pháp đã được UBND tỉnh giao tại các nghị quyết, chương trình, kế hoạch của tỉnh về 

đẩy mạnh công tác cải cách hành chính trong giai đoạn 2021-2030; bố trí đủ nguồn lực 

để thực hiện. 

- Tiếp tục tăng cường đổi mới, sáng tạo trong chỉ đạo điều hành, nâng cao vai 

trò, trách nhiệm người đứng đầu trong thực hiện cải cách hành chính. Siết chặt kỷ luật, 

kỷ cương hành chính, tăng cường thanh tra, kiểm tra, giám sát nhất là việc kiểm tra 

việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính; xử lý nghiêm các cá nhân gây phiền hà, 

khó khăn, sách nhiễu đối với người dân, doanh nghiệp. 

- Triển khai thực hiện tốt công tác đánh giá, xếp loại công chức, viên chức nhất 

là trưởng các đơn vị gắn với kết quả thực hiện cải cách hành chính. Nâng cao chất 

lượng xây dựng, ban hành các qui chế nội bộ, qui chế phối hợp trong giải quyết công 

việc, qui trình giải quyết công việc nội bộ của từng cơ quan, đơn vị để quản lý tốt hiệu 

quả thực hiện công việc chuyên môn và đánh giá khách quan trách nhiệm của đội ngũ 

công chức, viên chức. 

- Nâng cao hiệu quả tiếp nhận giải quyết và trả kết quả hồ sơ thủ tục hành chính 

tại Trung tâm Phục vụ hành chính công và Bộ phận Một cửa. 

- Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ công tác cải cách hành 

chính cơ quan, đơn vị; tập trung đẩy nhanh việc đầu tư hạ tầng phục vụ xây dựng và 

phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số. 

Nhận được Công văn, đề nghị các đơn vị tổ chức thực hiện./. 

(Đính kèm Công văn số 6860/UBND-NC ngày 29/10/2024 của UBND tỉnh Phú 

Yên). 

 

Nơi nhận:           
- Như trên; 

- UBND tỉnh (b/c); 

- Lãnh đạo Sở Y tế; 

- Các phòng thuộc Sở; 

- Lưu: VT, VP. 
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